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LE MAIRE

HOTEL DE VILLE
CS 30667
59033 LILLE cedex

Lille, le 6 avril 2020

Mesdames et Messieurs les parents d’éléves

Chers parents,

Nous vivons une crise sanitaire sans précédent qui touche tous les
domaines de notre vie. Soyez certains que la Ville de Lille se tient 4 vos ¢otés
pour vous accompagner vous et vos enfants, au mieux dans cette période
difficile de confinement et je tiens a vous apporter a ce sujet plusicurs
¢léments d’information.

Service d’accueil gratuit

Tout d’abord, la Ville met en place un service d'accueil gratuit pour les
enfants des personnels soignants, d’urgence et de secours, dont la liste est
définie par I'Etat. Ainsi, nous avons ouvert la créche Stéphane Hessel tous les
jours de 7h30 a 18h30. Les enfants d'dge scolaire sont accueillis par des
enseignants, des animateurs, et des étudiants en médecine au sein des groupes
scolaires Nadaud Briand Buisson (2 proximité du CHU) et Kergomard
Launay (a proximité de Saint Vincent de Paul). Cet accueil est organisé de
7h30 a 18h30, week-end compris pour les familles qui auraient besoin de ce
service. La ville maintiendra cet accueil gratuit pour les enfants des
personnels prioritaires pendant toutes les vacances de printemps qui arrivent
et jusqu’a la fin du confinement. Pour tout renseignement concernant
I’accueil des enfants d’dge scolaire, vous pouvez nous contacter au 03 20 49
56 82 entre 9h et 12h30 et entre 13h30 et 15h, du lundi au vendredi ou nous
adresser un mail a [’adresse suivante: passenfant@mairie-lille.fr

L’école a la maison

Je tiens également a vous signaler que la Ville apporte son soutien a la
continuité pédagogique que proposent les enseignants a leurs éléves, et nous
sommes chaque jour en contact avec le Directeur Académique et les
inspecteurs de I’Education nationale & ce sujet. Les copieurs et le matériel
informatique des écoles restent opérationnels pour permettre aux directeurs
d’école et aux enseignants de maintenir le lien avec chacun. De méme, avec

REPUBLIQUE FRANGAISE



Emmaiis Connect et 1'appui des Centres Sociaux connectés, la ville de Lille a
lancé un appel a la solidarité pour recueillir et redistribuer dans les meilleurs
délais du matériel numérique en état de fonctionnement (renseignements
aupres de cslille@emmaus-connect.org).

Vous soutenir

Nous sommes conscients des difficultés financiéres que peut engendrer
le confinement, notamment liées aux pertes de revenus pour ceux touchés par
le chdmage partiel, par la cessation d’activité ou avec I'arrét de services
comme la restauration scolaire, dont les tarifs sont accessibles a tous.
I.’accueil social, centralisé a I'H6tel de Ville, peut vous accompagner et vous
proposer des solutions, pour qu’aucune famille ne soit laissée dans la
difficulté. Vous pouvez appeler le 03 20 10 42 50 et prendre rendez-vous ou
écrire a I’adresse suivante : accueilsocial@mairie-lille.fr.

Sachez par ailleurs que nous avons travaillé main dans la main avec la
Poste pour que le versement des allocations puisse se faire le plus
efficacement et simplement possible. Le systéme convenu avec la Poste nous
parait aller dans ce sens : les bénéficiaires ont €t¢ prévenus par sms du retrait
possible aux distributeurs automatiques pour ceux qui ont une carte de retrait,
et, dés lundi, 6 avril, nous avons obtenu 1’ouverture de 2 bureaux de Poste
supplémentaires, a Lille Sud et Wazemmes, qui viendront compléter les 4
bureaux (Fives, Opéra, République et Moulins) déja ouverts pendant le
confinement, de 9h a 12h et de 14h a 17h.

Par ailleurs, le confinement peut engendrer chez certains une
souffrance psychique qu'il faut accompagner. C’est pourquoi la Ville de Lille
et D’Etablissement public de Sant¢ mentale de I’Agglomération Lilloise
organisent une permanence téléphonique de soutien médico-psychologique
pour tous ceux qui en éprouvent fe besoin. Vous pouvez appeler le numéro
suivant ol des professionnels seront a votre écoute : 03 20 78 22 22

Des activités pour fous

Enfin, pendant la période de confinement, sur notre site internet, la
Ville vous propose également de nombreuses idées et activités sportives ou
culturelles a faire depuis la maison comme I1’accés numérique a des
ressources de nos bibliothéques (des milliers d’e-books, des centaines de
journaux et magazines, des contes pour les tout-petits...). Vous pouvez aussi
y trouver des activités culturelles comme des rendez-vous musicaux et des
ateliers dessins 4 faire a la maison en lien avec les ceuvres du Palais des
Beaux-Arts. Vous pouvez retrouver toutes ces idées sur lien suivant
https://www.lille.fr/Actualites/S-occuper-durant-le-confinement



N'hésitez pas a consulter le site internet de [a ville qui est actualisé en
permanence et sur lequel vous pouvez trouver les contacts utiles pour vous
aider dans cette période particuliére : hitps://www lille.fr ainsi que sur la page
Facebook de la Ville.

Je vous prie de croire, chers parents, a [’assurance de mes sentiments
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les meilleurs.

Martine AUBRY



